REGULAMIN
KORZYSTANIA Z KARNETOW
PLYWALNI*

OSRODKA SPORTU I REKREACIJI

1. KARNET jest formg wykupienia czasu wstepu na basen, zgodnie
z obowiazujacym cennikiem, bez rezerwacji terminéw z zastosowaniem
regulaminu Plywalni*.
2. KARNET jest karnetem na okaziciela tzn. uprawnionym do korzystania jest
kazda osoba bedaca w jego posiadaniu.
3. Klient posiadajagcy KARNET uprawniony jest do wykupu ustug i realizacji
ich w okreslonym czasie
4, Terminy wazno$ci KARNETOW:

11 — godzinny do wykorzystania w ciggu roku

21 — godzinny do wykorzystania w ciggu roku

53- godzinny do wykorzystania w ciggu roku.
5. KARNET upowaznia do korzystania z ustug oferowanych przez Plywalnie*
w godzinach otwarcia obiektu.
6. Tylko fizyczne posiadanie karnetu uprawnia do wejscia na Pltywalnie.
7. Zakup KARNETU $wiadczy o zapoznaniu sie i akceptowaniu zasad

niniejszego regulaminu.

8. Posiadanie KARNETU nie gwarantuje pierwszenstwa wejscia, ani miejsca
na obiekcie Plywalni.

9. Plywalnia* zastrzega sobie prawo odmowy $wiadczenia ustug na podstawie
KARNETU, ktory jest nieczytelny, uszkodzony lub zniszczony, o ile ww. zdarzenia
wystapily na skutek okolicznosci, za ktére Plywalnia* nie ponosi
odpowiedzialnosci.

10. Na KARNET moze wejs¢ dowolna liczba oséb. Oplata bedzie naliczana
automatycznie za kazda osobe oddzielnie.

11. Na zyczenie Klienta istnieje mozliwos¢ sprawdzenia aktualnej wartosci ustug
oraz terminu uplywu waznosci KARNETU - w kasie Plywalni* lub samodzielnie
pod czytnikiem przy kasie Plywalni*.

12. Dzieci do lat 10 moga wej$¢ na podstawie KARNETU jedynie pod opieka
pelnoletniego opiekuna z oplaconym wstepem na basen.

13. Zakup Karnetu traktuje sie jako ustuge wykonang. Nie ma mozliwo$ci zwrotu,
zamiany lub wydania duplikatu zakupionego KARNETU, zwrotu w gotowce
niewykorzystanych zasobéw na KARNECIE oraz laczenia wartosci z kilku
KARNETOW.

14. Posiadacz KARNETU wyraza zgode na zmiany cennika w terminie waznosci
KARNETU, a takze zmiany zwigzane z wysokoscig stawki VAT na $wiadczone
ushugi

15. KARNET nalezy wykorzystac w okresie jego waznosci. Z koncem dnia,
do ktérego okreSlono waznos¢ KARNETU, system kasuje calg pozostala
na nim kwote. Nie ma mozliwosci korzystania z KARNETU po uplywie terminu



jego waznosci. Aby przedluzy¢ termin waznosci KARNETU nalezy doladowac
KARNET nowymi minutami, jednak najpozniej na dzien przed uplywem
waznosci KARNETU. W dniu utraty waznosci, KARNET zostaje usuniety
z systemu i nie ma mozliwosci dalszego jego przedhizania, a zgromadzone
i niewykorzystane srodki przepadaja. Odpowiedzialnym za pilnowanie terminu
waznosci KARNETU jest wylacznie jego Posiadacz.

16. Koszt uslugi na rzecz Klienta bedzie rozliczany zgodnie z aktualnym
cennikiem. Za przekroczenie czasu wykorzystania z wybranej ustugi bedzie pobrana
dodatkowa oplata.

17. W przypadku wyczerpania srodkéw na KARNECIE, pozostala kwote
naleznos$ci Posiadacz KARNETU jest obowigzany uisci¢ w kasie przy rozliczaniu
pobytu na obiekcie.

18. W  przypadku utraty KARNETU  Klientowi nie  przystuguje
zwrot pieniedzy, ani wydanie duplikatu.

19. Kazdego Klienta korzystajacego z KARNETU obowigzuje Regulamin
Plywalni*.

20. Zmiany w regulaminie obowigzujg od dnia 18 listopada 2024 r.
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* Kryta Plywalnia DELFIN, Miedzyosiedlowy Basen Miejski.



